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 Passer un appel
 Décrochez le combiné ; ou

 Appuyez sur .
 Composez le numéro souhaité ; ou
Appuyez sur une touche de composition 
abrégée ; ou

 Appuyez sur ; ou
 Composez le préfixe des appels externes 
(p. ex. 9), puis le numéro.

Répondre à un appel
 Décrochez le combiné ; ou

 Appuyez sur  et commencez à parler.

Mettre fin à un appel
 Appuyez sur ; ou
 Raccrochez le combiné.

Mettre un appel en attente
 Appuyez sur . 
La touche de ligne clignote.

 Raccrochez le combiné, si nécessaire.

Reprendre un appel mis en attente
 Décrochez le combiné ; ou

 Appuyez sur .
 Appuyez sur la touche de ligne clignotante.

Récupérer un message
 Appuyez sur . La touche clignote si 
un message est en attente.
Suivez les invites vocales pour récupérer 
votre message.

Transférer un appel
 Appuyez sur .
 Composez le numéro. Attendez la réponse.

 Raccrochez ou annoncez le transfert, puis 
raccrochez.

Conférences téléphoniques
 Appuyez sur .
 Composez le numéro. Attendez la réponse.

 Appuyez sur .

Programmer une composition 
abrégée

 Appuyez sur .
 Appuyez sur # jusqu'à ce que Touches pers ? 
s'affiche.

 Appuyez sur *.
 Appuyez sur une touche personnelle.
 Appuyez sur *.
 Composez le numéro, ou
 Appuyez sur   (pour recomposer le 
dernier numéro).

 Appuyez à nouveau sur la touche 
personnelle.

 Appuyez sur * pour rendre le numéro 
confidentiel ; ou

 Appuyez sur # pour qu'il reste visible.

 Appuyez sur .

Régler le volume
Réglez le volume de la sonnerie lorsque le 
téléphone sonne. Réglez le volume du 
haut-parleur en cours d'utilisation ou lorsque 
vous utilisez le combiné. 

 Appuyez autant de fois que nécessaire sur 

 pour augmenter le volume

ou sur  pour le baisser.

 Appuyez sur  pour couper le micro. 
Reportez-vous au Guide de l'utilisateur du 
téléphone 5312/5324 IP Phone pour plus de 
détails.

REMARQUE :  Pour plus d'informations sur l'utilisation d'autres fonctions ou sur la programmation 
des touches personnelles de votre téléphone 5312 IP, reportez-vous au Guide de l'utilisateur du 
téléphone 5312/5324 IP Phone, disponible sur www.mitel.com, ou contactez votre administrateur. 
Utilisateurs SIP : reportez-vous au guide utilisateur et administrateur SIP 5312/5324.
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Passer un appel
 Décrochez le combiné ; ou

 Appuyez sur .
 Composez le numéro ; ou
 Appuyez sur une touche de composition 
abrégée ; ou

 Appuyez sur ; ou
 Composez le préfixe des appels externes 
(p. ex. 9), puis le numéro.

Répondre à un appel
 Décrochez le combiné ; ou

 Appuyez sur  et commencez à parler.

Mettre fin à un appel
 Appuyez sur ; ou
 Raccrochez le combiné.

Mettre un appel en attente
 Appuyez sur .
La touche de ligne clignote.

 Raccrochez le combiné, si nécessaire.

Reprendre un appel mis en attente
 Décrochez le combiné ; ou 

 Appuyez sur .
 Appuyez sur la touche de ligne clignotante.

Récupérer un message
 Appuyez sur . La touche clignote si 
un message est en attente.
Suivez les invites vocales pour récupérer 
votre message.

Transférer un appel
 Appuyez sur .
 Composez le numéro. Attendez la réponse.

 Raccrochez ou annoncez le transfert, puis 
raccrochez.

Établir une conférence téléphonique
 Appuyez sur .
 Composez le numéro. Attendez la réponse.

 Appuyez sur .

Programmer une composition 
abrégée

 Appuyez sur .
 Appuyez sur Non jusqu’à ce que Touches 
pers ? s'affiche.

 Appuyez sur Oui.
 Appuyez sur une touche personnelle.
 Appuyez sur Changer.
 Appuyez sur Oui à la question Composition 
abrégée? 

 Composez le numéro, ou

 Appuyez sur (pour recomposer le 
dernier numéro).

 Appuyez sur Confid pour rendre le numéro 
confidentiel.

Appuyez sur Enregistrer.

 Appuyez sur .

Régler le volume

Réglez le volume de la sonnerie lorsque le 
téléphone sonne. Réglez le volume du 
combiné ou du haut-parleur au cours de leur 
utilisation. 

 Appuyez autant de fois que nécessaire sur 

 pour augmenter le volume, ou sur 

 pour le baisser.

 Appuyez sur  pour couper le micro. 
Reportez-vous au Guide de l'utilisateur du 
téléphone 5312/5324 IP Phone pour plus de 
détails.
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REMARQUE :  Pour plus d'informations sur l'utilisation d'autres fonctions ou sur la 
programmation des touches personnelles de votre téléphone 5324 IP, reportez-vous au Guide de 
l'utilisateur du téléphone 5312/5324 IP Phone, disponible sur www.mitel.com, ou contactez votre 
administrateur.
Utilisateurs SIP : reportez-vous au guide utilisateur et administrateur SIP 5312/5324


